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Leute, wir erz2hlen das Gute ziemlic
v @
hA # £ b
Es mangelt uns nicht an Wissen, was das Artensterben, die Erderwé&rmung und die Klimakrise betrifft. Wir haben genug Zatdenyrid Fakten. Doch in den
vergangenen 50 Jahren haben wir gesehen, dasgumente allein nicht Gberzeugen, inspirieren oder gar motivieren. Wir brauchen neue, frische Anséatze.

Vor allem mangelt es uns an sinrund wertestiftenden Gegenwartsund Zukunftserzahlungen, die uns als Gesellschaft aktiviereisammenriicken lassen und ins
Handeln bringen. Wir benétigen neue Narrative.

Mit dieser Ideensammlung wenden wir uns an professionelle Kommunikatoren und Kommunikatorinnen in Unternehmen und Orgamesaao Storytellerund
Kreative. Sie alle wollen wir auf abgenutzte Sprachbilder aufmerksam machen, ihnen helfen, eingefahrene Erzahimuster abiubrel ermutigen, alternative
Kommunikationsangebote zu machen. Diese 100 alternativen Narrative sollen Sprache veraédder auch Haltung und Handeln.

Wir haben uns fiuir das Gute verschworen,
um Gesellschaft, Politik und Wirtschaft mit werteorientierten Erzahlungen gezielt zu beeinflussen
und den Wandel als attraktives und fuhlbares Gewinnszenario zu erzahlen!

O
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Das

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen
Hier steht dasalte Narrativ

A Hier steht ein Satz, ein Argument, ein Bild, eine Analogie, ein
Hinweis, eine Logibei n aNarrati vo, das
nutzen, an das wir uns gewohnt haben, das vielleicht passend
klingt é& das aber doch nicht

Wi r

@

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

Hier wird espraktisch und konkret

A Hier gibt es praktische Tipps, damit man gleich loslegen kann mit
Tipps und Tricks fur Quickins
A Auch gibt es hier Warnungen und Alerts, was schief gehen kénnte
und auf was man achten muss
A Anleitungen fiir die ersten Schritte, fir Workshops, Task Forces,
Hackat hons é& wie man im Team | osl
A Es sind Hinweise zu Hilfsmaterialien, Checklisten und Handbiichern
A Tipps, wie man sich und andere motiviert
A Und Hinweise auf Organisationen, die helfen kénnen

er wartet

di ch hier

p Vorschlag: Wie es besser geht

Tipp: Lass dich inspirieren

%

Hier wird esanschaulich und fundiert

A Hier findet man Beispiele, an denen man sich orientieren kann und
die inspirieren. Benchmarks und Best Cagegon Unternehmen,
Institutionen und Organisationen

A Auch gibt es hier Hintergrundinformationes Links und Buchtipps
zu weiterfihrender Literatur fir alle, die tiefer einsteigen wollen

egen kann oder all eine

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]

A Hier stehteine Alternativeumdasd Nar r ati vo (1l i nks) |z

A Hier stehen auch Argumente und Hinweise, warum die Alternative

besser ist und warum man anders kommunizieren sollte, als in der

s c h o Yerggnoenheit. z y | ange

Cave: Nicht jeder Tipp nugegnr @2sentilfr
wirklichVL@lsehigdeRRAMINGIot i(Wend:eud ung einzef n
0 Ver2nderung ganzer Er z?2h| nm
0 ( nderung der Kommunilka
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#01 Nicht die Erde ist bedroht, sondern der Mensch FRAMING
\J
A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l"p Vorschlag: Wie es besser geht
AaDer KIimawandel bedroht die Erde, wiNichtdesBlaneistser Patiegti Ni €ihie djg € Erde gi It
AaPatient Erdeod sondern wir Menschen sind bedroht. Der Klimawandel verandert die
AaWir m¢ssen unseren Planeten rett no Lebensgrundlage firunsMenschen (undsonstige Lebewesen). Die

@

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Erzahle von den Einschrankungen, die der Klimawandel heute schon
auslost.

A Konzentriere dich auf konkrete Beispiefeidealerweise aus der
direkten Umgebung.

A Suche personliche und lokale Geschichten. Erzéhle Stories von
Menschen und Landschaften.

A Erzéahle so, dass man nachvollziehen kann, dass sie es wert sind,
ageretteto zu werden.

%

Erde wird weiterbestehen, wird sich sogar anpassen. Menschen
leiden unter den Veréanderunged schon jetzt. Konsequenz sind
Einschrankungen in unserer Lebensqualitat (Wetterextreme, die zu
Ernteausfallen fUhrerBeschadigungen von Infrastruktur,
Flachtlingen, verandertd&eiserouteretc.). Wir werden versuchen,
uns anzupassen; es wird uns aber nur schwer gelingenicht, wenn
wir unsere Lebensqualitat von heute halten wollen.

Tipp: Lass dich inspirieren

ADer Perspektivwechsel i st ent
der aMenscho steht Iim Mittelop
Begriffe. Packender und interessanter sind immer Geschichten

einzel ner Menschen (aldentifi zi
AMan nennt FEamnge a&umnh Tdhhema wird

Rahmen gesetzt. Damit verschiebt sich der Blickwinkel auf das
Thema.

A 1st der Klimawandel vielleicht sogar besser als sein Ruf? Die Erde hat
schon einige Klimakatastrophen hinter sich. Der Mensch night
siehe dazu VideeE s s ay v4@ édiedAntwoet audfast alled

A Buchtipp: Elisabeth Wehling, Politisches Framing: Wie eine Nation
sich ihr Denken einredet und daraus Politik macht, Herbert von
Halem Verlag 2016

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]
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https://www.geo.de/wissen/framing-effekt--wenn-das-denken-manipuliert-wird-31778578.html
https://www.arte.tv/de/videos/109816-018-A/sind-klimawandel-besser-als-ihr-ruf/
https://www.die-verschwoerung.org/
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#02 Nicht reden, sondern machen

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

Aawir brauchen mehr | deen, um den
Aawir sollten erst einmal sammel n,
engagi eren.o

AdUnser Workshop, unsere Arbeitsgr

das Thema ausfuhrlich, um darauf aufbauend passende Ideen zu
ent wickeln.o

@

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Hol dir Ideen von anderen Unternehmen und Organisationésuche
nach Benchmarks und Vorbildern, anstatt das Rad neu zu erfinden. Bitte
dein Team, erst zu recherchiere®uche Ideen bei denjenigen, die
Klimaprojekte fordern z.B. ddférderbank Bayermoder bei
Unternehmensberatungen

A Diskutiere und kombiniere bewéhrte Konzepte (Remix)

A Praferiere Ideen, die pragmatisch und schnell umsetzbar sind.
UnterscheideQuickWinsund Long Runs Was kann man sofort machen

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

K1 i midinbearces michtznech rgehrddgen.d<iingtdeidaninspirierend ist

w a sabeg $or Tatgaghlich haben wirdereits vielmldeem Es mangelt am
aMacheno. Unz2hlige Unternehmen und

p p egelyainstasnit und in Inpyakonswerkshops erarpeitemwas man als
Einzelner, als Team und als Unternehmen tun kann, um €02
Emissionen zu reduzieretWir brauchen nicht weitere Ideen, sondern
Taten Zumindest brauchen wir Ideen, um schnell ins Tun zu kommen.
Jetzt sind nicht so sehr Kreative gefragt, sondern tatkraftige
Macherinnen undAnpacker

* Tipp: Lass dich inspirieren

Hier geht es um Psychologie. Der Wunsch nach weitei#orkshops
und Arbeitskreise ist oft der
gegenseitig versichern, dass man nicht alleine ist mit der Situatidie.
Suche nach anoch weitereno | deen kagan
um nicht in das aanstrengendere Tupnp

sEvetythindh er v r

WunsE Eh

ABestehende |l deen | assen
isa Remix ( V& Kirleyd-@rguson erklart das Prinzip

dmorgen oder n2chste Woche? Was kann nlaEsistéegitim, Idebrezo getlenSBuchtipfustin KieonBsteal like an 3

oder 6 Monaten schaffen? Artist
A Definiere und messe so klar wie méglich kdrand langfristige Ziele AvVvor allem kommt es auf &Macher 0 afn.
AMotiviere und belohne adaMacherqualit?2t emaltestendmitdem Typentest von Adobe

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://lfa.de/website/de/foerderangebote/umweltschutz/was/index.php?etcc_med=SEA&etcc_par=Google&etcc_cmp=GSP_(G)_Energie-/Umweltf%C3%B6rderung_|_P-LfA-20-001&etcc_grp=127591762463&etcc_bky=klimawandel%20unternehmen&etcc_mty=p&etcc_plc=&etcc_ctv=618090548363&etcc_bde=c&etcc_var=CjwKCAiArfauBhApEiwAeoB7qITHAwBLNTpBhonXa-iDzaMY1XM79he9u7TqttUvDWJGDgMyveEmJRoCTzIQAvD_BwE&gad_source=1&gclid=CjwKCAiArfauBhApEiwAeoB7qITHAwBLNTpBhonXa-iDzaMY1XM79he9u7TqttUvDWJGDgMyveEmJRoCTzIQAvD_BwE
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/risk/articles/was-tun-unternehmen-gegen-klimawandel.html
https://www.youtube.com/watch?v=nJPERZDfyWc
https://austinkleon.com/steal/
https://austinkleon.com/steal/
https://mycreativetype.com/the-creative-types/
https://www.die-verschwoerung.org/
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#03 Nicht Konsum, sondern Besitz

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

@

AawWwir m¢ssen unseren Konsum ei

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Wenn man das Wort andert, &ndert sich vielleicht auch die Haltung:

 berlegt, wie ihr selbst euch vom aKppg Eﬁﬁf‘tegﬂeF“WeF‘ ERl kdfbQowmwmrt nf c
entwickeln k°nnt. Und wie ihr eu e Kuwde. zZU a Esblt%elr.o..m%? e
KoNNt? er eine Patagonialacke besitzt, soll sie moglichst lange tragen.

Awas k°nnt ihr als Service anbi et n ( REBaagopiahieteian, Kligigupgssticke zy geparigres. Pgnp hintepjgpem
damit damit eure Produkte m°glici st | RissgneinerJackésBekseinErkelbnis,eine Story. Jenoehr E@nnerungen

bleiben? (Ikea gibt gebrauchten Mobeln eireveite Chanceund gibt
Ideen zum kreativen Umgang mit alten Mdbeln

A Uberlegt, wie ihr alter Dinge besser wertschatzen lernt. Zum Beispiel
mit Hintergrundgeschichten zu Produkten, Infos tber Reffeends,
Vintage Look, SecondHand-Stories). Alte® mit vielen Erinnerungen
0 ist oft mehr wert als Neues

FRAMING
‘
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht
nschrankkanngum einschr2nken ist nicht falsEh
aBesitzo ist besser als aKonsumo. D i
(schéneres Wort), sondern auch in seiner tieferen Bedeutung: Wer
etwas besitzt und etwas sein aEigept

darauf.Besitz und Eigentum verpflichten. Konsum dagegen ist fliichtig.
Konsumierte Ware ist schnell uninteressant und wird durch etwas
anderes, Neues ersetzt.

* Tipp: Lass dich inspirieren

Die Outdoor-Marke Patagonia regt Kunden dazu an, Kleidung langer zu

in einer Jacke stecken, Owneso Werntt vpl
di eser Haltung der aOwnershipodo gel gn
Monate zu verlangern. aEisagtwlerr kIl i cp

LaMotte MarketingDirector EMEA Patagonia Siehe dazu die
KampagneWornWear Storiesund das BusinessmodéaNornWear

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://www.ikea.com/de/de/customer-service/services/buy-back/
https://www.ikea.com/de/de/life-at-home/wohin-mit-alten-moebeln-pube351e980
https://vimeo.com/841566517#_=_
https://www.patagonia.com/stories/worn-wear/
https://wornwear.patagonia.com/
https://www.die-verschwoerung.org/
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https://unsplash.com/de/@rodolfobarreto?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/
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#04 Nicht aes ist zu sp?2to, sondeNaRRATIVA Y€ N
‘
A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l"p Vorschlag: Wie es besser geht
AiDer KIimawandel ist da, es ist (fastAaGenawa?ajtet zdtasisstwidi en oZeni te,t whaasss Ww| r
tun k°nnen. o Adln zehn Jahren werden wir auf difEs
AadaDie 1,5 Grad sind |l2angst ¢bersctlt itt edamalsjgiegiesleswk anhma@bewi begemnedch anzupga
retten, was zu retten ist.o Aaletzt ist die beste Zeit zu handlel
AdDie erPuehktKi ppnd erreicht. Das | st usfhibakedspumhar Diegneisten begreifen jetzt, welche
okologischen, gesundheitlichen, gesellschaftspolitischen
Auswirkungen die Klimakrise bringt
Let Is go : Damit kannst du sofort starten * Tipp: Lass dich inspirieren
Avergiss die Formulierung &des ist (fasH)erzugepites Natze chiNaativdesmsene safe
dagerade jetzto, agenau jetzto oder aj eietwistudsedbeswel Zebtrz@8mBEe@eno, s¢
Aver mei de Formulierungen (und dam’'t &aNdasstbheeo)fadt® sucbphokiussbderdor ¢i
auf averpasste Chanceno, aabgele feneada2é¢igehenstcerr ai cther mehr handeln musko
aoVers2umni sse der Vergangenheit . Ri dvotlogigkes, Pasdivitad umdvire gernerauch alglA@isredesgenutzt, um
Sprache den Blick nach vorne und &er zBeguem tormalaveiterduMactieh.r uc h o,
aStartpunkteno, aStartsch¢ssend, aNeuBussechtsesnges o, ed he raeNm,r rdaitd vjoe tumntd P
aufgeheno. Aktivitdt und Optimismus weckt. Und so schlimm ist die Lage auch gar
A Ubung: Analysiere deine Texte (Blogbeitrage, IntervieBsciaiMedia- nicht 8 zumindest, was die Bereitschaft in der breiten Bevélkerung
Posts etc.). Markiere aspdthar rFroatmud d er u angehtnDie iskdgar bedeit, $ir Kdirdaschutz zu zahlen aUnd wenn Jwi
stuitzen und formuliere ins Positive um. zur ¢ckblicken, werden wir stolz sefin

es Amy Web, CEO Future Today Institute #funkunftsreport 2023

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://www.strategisches-storytelling.de/was-ist-ein-narrativ/
https://www.ardaudiothek.de/episode/die-profis/menschen-sind-bereit-mehr-fuer-den-klimaschutz-zu-zahlen/radioeins/13160811/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/futuretodayinstitute.com/wp-content/uploads/2023/03/2023_TR_Executive_Summary.pdf
https://www.die-verschwoerung.org/
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#05 Nicht grol3 denken, sondern klein

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

AaDer KIimawandel i st
L°sungen. o

AadWir brauchen die ganz groCen Ent
AdDas muss von ganz oben gel °st we
Aawenn hier nicht alle mitmachen,
AdNur die grunds?2tzlichen L°sungen

bekommen breite Unterstiitzung und den Beifall von héchster
Ebene.o

@ Let Is go : Damit kannst du sofort starten

ASammle &kl eine, pragmatische
direkt, sofortd gleich morgend umsetzen kannst, als die Vision, die
erst 2030 Realitat werden kdnnte.

ABel ohne akl ei ne Sc h rVerhatteasanderudder i r
und kleine Anderungen sind unspektakular. Sorge fir Applaus fir
jeden kleinen Schritte (Beispi&\ie SprachApps User loben und
anfeuern

A Unterscheide QuickVinsvon Long Runs: Zeige, dass du dich Stiick fiir
Stiick bewegsb in kleinen Schritten, aber stetig. Messe kontinuierlich
jeden noch so kleinen Schritt. Publiziere jeden kleinsten Méveu
wirst sehen, das summiert sich schnell und wird immer relevanter.

gewal tig. Wi

Schritt eNichtghR dehken; sorelérrekleia: klingt einfadheist e aberdgar @icht u

NARRATIV

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht
r b rAadWinre nk ognnuennd smeutrz [micth ek | ei nen Schrift
nicht so spektakular, ist aber wabhr.
cheidungen. o
den.o
dann wird
bewirken wi

ts.o
et was, si e

das ni

c h
rklich

Tipp: Lass dich inspirieren

Denn all zu gerne w¢grden wir Ruhm efn
aKleineo klingt so unr¢hmlich., Doc

Progsektett dMoni st eine smarte Vorgehens$w
Mindestens funf Griinde sprechen fur die Fokussierung auf das Kleine:
1. Kleine Schritte helfen anzufangen, 2. Kleine Schritte summieren sich
zu grof3en, 3. Kleine Schritte Uberfordern nicht, 4. Kleine Schritte
werden zu Gewohnheiten und machen die Arbeit leichter, 5. Erfolg

bringt Erfolg (mehr dazu hiertNTRE

=]

| dee der ak
aNudgingo,

der

Hi nt er
[ des

| ei nen Sch
Mo d e demhiek | ei ne

5 =
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https://www.heise.de/hintergrund/Wie-Duolingo-und-Babbel-die-Nutzer-zum-Lernen-nudgen-5037930.html
https://www.heise.de/hintergrund/Wie-Duolingo-und-Babbel-die-Nutzer-zum-Lernen-nudgen-5037930.html
https://www.intre.cc/news/die-kraft-der-kleinen-schritte/
https://www.die-debatte.org/nudging-was-steckt-hinter-begriff-nudging/
https://www.die-verschwoerung.org/



https://unsplash.com/de/@kerenfedida?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#06 Nicht Fakten, sondern Geschichten

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

AadaDas n-&limazZwsdhenziel wird fir 2040 erwartet: 90
Prozent weniger Emissionen als 1¢
AdEine neue Studie zeigt, dass die
voranschreitet und das 1;&radZ i e | bereits ¢bersc
AdUnser Ziel ist es, bis -2030 eine
Footprintsum 50% zu erreichen.o

@ Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A zahlen und Fakten gehéren in Aktionspléane und Reports. Fiir die
motivierende Gesamtkommunikation (in Reden, Newsletter,
Mitarbeitermagazin) taugen sie nur schlecht: Reduziere den Anteil an
Faktenkommunikation, biete stattdessen Anekdoten,
Hintergrundgeschichten und Zukunftsbilder.

Al bersetze die wichtigsten Zahl en
Zielgruppe die Zahlen besser zu verstehen: erlautere Kennzahlen mit
ei ner a Sdsoafisieraaustillttlielr (z.B. midynamischen,
interaktiven Infografikeh

ge deine
W i /espiededisoh@ve6a i ktsyhoo p s

ABeteili

Theater wi e

Zi el gr upnteeaktieesn aBegr ei
aZukunftsreiseo)

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

oln a fight between a story and a
£ 0 oDaten und Zahlen, Prozentsatze und Fakten haben keine motivierende
E r dWirkung? Es sindmeptrate intormatibnlere die erst im Zusammenhang und
r i t miekentekt $elevaft werden. Geschichten wirken sinnstiftend. Sie zeigen
die Zusammenhéange und auch die K%nsequenzen und Visionen, die
Se nhlfnﬁ'—:\rndgn Zgh[ér?s%ecr:kgn.s Darcl:Jkgierr hthQu& merken wir uns Daten und

Fakten extrem schlecht. Geschichten hingegen verankern sich in unserer
Erinnerung 20x besser als pure Datefefome Brunnex. Siehe auch
&Etorytelling will savéhe Earttdo  ( wi r ed. c o m)

Tipp: Lass dich inspirieren

%

Daten und Fakten sind wichtig. Ganz besonders, um die Klimakrise zu
verstehen und Mittel und Lésungen im Kampf dagegen zu finden. Das
gleich mal vorausgeschickt. Es ist das Vermachtnis der Aufklarung, dass
wir unsere Entscheidungen heute mit wissenschaftlichen Erkenntnissen
untermauern und nicht in die Sterne gucken oder Schamanen befragen,
agnfhengut g REFRe AblsLE!
Vernuntfto el t nde es
Kommunikation ist viel alter. Die Menschheit erzahlt sich seit Gber

40.000 Jahren Geschichteghauch um Wissen zu vermitteln.

n

unf t Z
n grache
r st S

FUURTEP 2P Ronssigisayethe Worldy.
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https://www.kom.de/medien/storytelling-mit-geschichten-bewegen/
https://www.wired.com/story/environment-climate-change-storytelling/
https://www.creativeboom.com/news/koto-rebrand-of-glassdoor/
https://www.deutsche-startups.de/2013/07/30/14-tolle-tools-zur-kreation-von-infografiken-und-der-visualisierung-von-daten/
https://www.deutsche-startups.de/2013/07/30/14-tolle-tools-zur-kreation-von-infografiken-und-der-visualisierung-von-daten/
https://www.rimini-protokoll.de/website/en/projects/100-stadt-7-1
https://www.rimini-protokoll.de/website/en/projects/100-stadt-7-1
https://www.die-verschwoerung.org/zukunftsreise-in-die-gegenwart
https://wearefuterra.com/thinks/stories-to-save-the-world
https://www.die-verschwoerung.org/



https://unsplash.com/de/@towfiqu999999?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#07 Qualitat neu definieren

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

Produktqualitat definiert sich aukriterien wie Funktionalitat,
Perfektion, Zuverlassigkeit, aber auch aus Design und/oder der
Anwendung von Stateof-the-Art-Technologie.

Produktqualitat wird objektiv gemessen an Daten wie
aFertigungstoleranzen,
und -starken, Stabilitdt oder Lebensdauer sowie Bewertungen
beispielsweise der Funktionalitat, der Ergonomie oder der
Produktsicherheit 0

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

Die Ausweitung des
BusinessAufgabe die im Unternehmen bei Produktentwicklung und
Herstellung zur Anwendung kommen sollte, aber auch eikemmunikative
Aufgabe denn alle Texte sollten dementsprechend Uberarbeitet werd&n
um langfristig das neue Verstandnis intern und auch extern zu verankern.

Beispiele sind u.a. Patagonia und lkea, die beide ihr Qualitsstandnis
verandert haben und heute gréf3eren Wert legen auf Langlebigkeit,
Wiederverwertbarkeit und Ressourcenschonuégind daraus sogar neue
BusinessModelle entwickeln: sieh@atagoniaWorn Wear ( @ualityis an
environmentalissue® o d e r ZwederChance Markt, wo | ke a
Ruckkauf gebrauchter M6bel anbietet (dazu gibt es aber auch andere
Meinungen: siehearte-Dokumentationd sollte hier auch erwéhnt werden).

Spalt maCen,

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

Ma t danh @l qualitatiy hoghyertig.qvenn sighpchfdnktional, prazise,

3

aQualita&atsverstandn

soga perugksichtigt werden (Anbieter), wie auch beim Erwerb, Konsum und

Wir sollten unser Verst2ndnis
Begriff umfassender definieren.
Kriterien beinhaltentanglebigkeit, Multifunktionalitat,
Reparaturfreundlichkeit, RessourcenschonuRgodukte gelten damit

aP

zuverlassig, hochwertig verarbeitet etc., gleichzeitig auch langlebig
sind, vielfaltig einsetzbar, leicht reparierbar und ressourcenschonend in
Herstellung und Anwendung sind.

SehenswertTylerLaMotte PatagoniasMarketing Director EMEA, Talk
bei den Cannes Lions 2023

Tipp: Lass dich inspirieren

Predukiquajtat [stlie Unergingmunung yon keitungen il o
Anspruchen. So sagt es die Norm fur Qualitatsmanagemedarm DIN
EN ISO 9000:201%1 Si e def i ert
inh2renter Merkmal e eines
gibt damit an, inwieweit eine Ware oder Dienstleistung den

bestehenden Anforderungen entspricht.

Eine Erweiterung des aQualitatsver
ISOG Normierung. Denn wenn wir nachhaltige Produkte (Waren und
Dienstleistungen) winschen, dann sollten diese Kriterien in der
Konzeption, Herstellung und Bereitstellung von Produkten ebenso

ni aQualit2to

Obj ekt s

A\ n

12
—+

Verwertung der Produkte (Konsument).

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]
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https://dorsch.hogrefe.com/stichwort/qualitaet
https://dorsch.hogrefe.com/stichwort/qualitaet
https://dorsch.hogrefe.com/stichwort/qualitaet
https://dorsch.hogrefe.com/stichwort/qualitaet
https://vimeo.com/841566517#_=
https://vimeo.com/841566517#_=
https://eu.patagonia.com/ch/de/wornwear/
https://eu.patagonia.com/de/de/stories/quality-is-an-environmental-issue/story-93237.html
https://eu.patagonia.com/de/de/stories/quality-is-an-environmental-issue/story-93237.html
https://www.ikea.com/de/de/campaigns/zweite-chance-markt-second-hand-pub2eab7840
https://www.arte.tv/de/videos/112297-000-A/wie-ikea-den-planeten-pluendert/
https://www.din.de/de/wdc-beuth:din21:235671064
https://www.din.de/de/wdc-beuth:din21:235671064
https://www.die-verschwoerung.org/

‘Nicht morgen,
sondern heute

N #100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation
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Foto Brian McGowan & A .


https://unsplash.com/de/@sushioutlaw?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.linkedin.com/company/die-verschw%C3%B6rung-f%C3%BCr-das-gute/

#08 Nicht morgen, sondern heute FRAMING

‘
A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l"p Vorschlag: Wie es besser geht
awr m¢ssen alles tun, um das Mor gen z uDerKénmawandelisi da. Es gehtum HEUTE. Also lasst uns nicht Gber
dute Aussichten fiir morged . . eine &ferne Zukunfto sprechen oder]| ¢
aHeute f¢r Morgen aktiv werden.o Wir miissen,.iiber das Jetzt sprechen, tiber Heute und die aktuellen,
aWwenn die Erde in Zukunft unbewohn ar

X R Igg)ﬁkrreteneA%swirkungen
Die Welt von morgem '

aEnkel f2hig
aNachhalti gk
so ¢(bergeben

rdeno , . dfclimatei s imour story, i ts@emcefiction, 0 sagt Drehbucha
Copedentef, duss Wiy (fFrl d FoduZeRtinDbrothy FOrtenbér u%dqforciér't éltoorI fefllefhuf
, Wi e wir sie vorgefundenw_ﬁr@pﬁ.% Y : _V y '
Klimathemen in aktuelle Geschichten einzubauen, weil sie heute zur
Realitat gehoren. Geschichten ohne dieses Thema sind Utopien,
Fantasy oder eben sogar Science Fiction.

w e
ei

@ Let Is go : Damit kannst du sofort starten * Tipp: Lass dich inspirieren
AErsetze in allen deinen Texten das améeéRyvamlen ay degEsdg welwei durichsenittlich 1,1 Grad warmere
A Schreibe deine Texte aktiv und nicht passiv. Temperaturen gemessen im Vergleich zu vorindustriellen Zeiten
ASchreibe im Pr2sens (disto) und i ¢ ht (Absbhludsheticht Hes (WéltWimartsdra 2023)0 Diedd Erdgrddarmufigu t ur | |
(dwird g eweseutsche Zeitfonmbutur lldrickt die hat heute, 2024, konkrete Auswirkungeéhmehrheitlich negative wie

Vermutung aus, dass eine Handlung jetzt oder spater schon : . . N :
abgeschlossen sein wird). Anstieg der Meeresspiegel und Uberflutung von Kiistenregionen,

AVermeide Konjunktiv (awe¢rdeo) und Ko njBtreamwetieriagen ynd ergiisiipgrpewohnharenizehiete, sowjg; g e

i ¢ h BérKonjunktiv Ibeschreibt nicht reale Situationen). Verlust der Lebensbedingungen fir einen Grol3teil der bekannten
A _Sprich Uber reale, konkrete Projekte heute und nicht tlber Moglichkeiten Tierwelt (z.B. Insektensterben) und Dominoeffekten flir das gesamte
in der Zukuntt. Okosystem mit Auswirkung auf menschliche Nutand Tierpflanzen.

A Formuliere deine Texte, Themen und Ideen verbindlich und konl&et
und nicht als Utopie oder vage Wunschvorstellung.

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://www.amazon.de/Gute-Aussichten-f%C3%BCr-morgen-Klimawandel/dp/3938060263
https://www.amazon.de/Bildband-Klimawandel-Klimawandels-Geographic-Deutschland/dp/3866904576
https://www.goodenergystories.com/playbook/what-is-a-climate-lens
https://www.lpb-bw.de/ipcc
https://www.die-verschwoerung.org/

D P

ay Nicht Lob motiviert,
8- _1 sondern Kritik



https://unsplash.com/de/@artbyhybrid?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.linkedin.com/company/die-verschw%C3%B6rung-f%C3%BCr-das-gute/

#09 Nicht Lob motiviert, sondern Kritik

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

@
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Let Is go : Damit kannst du sofort starten

AdFeedbacko bedeutet &daR¢ckmel dungo
Ruckmeldungoffen und ehrlich ist, ist sie auch hilfreich. Alles andere ist
Smalltalk.

A Aus Fehlern muss man lernen. Klingt einfach, ist aber nicht leicht, denr
im ersten Schritt muss der Fehler angesprochen werden. Wer
wertschatzende Kritik aul3ert, wird aber belohrtgitfaden zur
konstruktiven Kritik

A Niemand ist perfekt. Férdere ein Bewusstsein bei dir und deinem Téam
macht eine aSelbsteinsch?2tzungo.
einschatzen kénnen, sind effizienter in der Umsetzung mit schwierigen
Projekten (Vielleicht hilft dazu diesé&i@higkeitsfragebogehn

A Um die Probleme der Klimakrise zu bewéltigen, brauchen wir Macher,

die sich nicht Uber und auch nicht unterschatzen.

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

t . Dhkin Labuder ritikWhr gimd inrder Rdgel zuistreng zu uns oder zu lasch.
Entweder glauben wir, alles falsch zu machen oder wir sehen uns als

ttezt MACH WehbrhnfimikatdPkrauchiassel elnénreqlibtische® !

i BAicé( F\u’f die age lénﬂ eing Eeaéisti§cri\e giﬂsgqétéugg der personlichen

t Fakigkeiten."Will man seine Selbsteinschatzung justieren, dann gelingt

sdasdergtaualigherweis® kkesser enig negativery Feedback, als mit

appsickieme mwi £ sl . miUndsSdmhenm wi e aHI
kannst du das @ndernéo oder abDas i
Du kannst es besser machen mit &o

* Tipp: Lass dich inspirieren

g € b Bein selbthild nélyEdRrMerfdh 8a28 sich entweder zu tiberhdhen
oder sich zu verzwergen. Korrekturen gelingen nur mit Mihe. Die
Sozialpsychologen Franziska Brotzeller und Mario Gollwitzer konnten
in eineraktuellen Studienachweisen, dass Menschen, die zu
Selbstiber oder unterschatzungneigen, ihr Verhalten nur dann
andern, wenn sie negatives Feedback erhalten. Wer Lob erntet, ist
kaum bereit, sein Selbstbild der Realitat anzupassen. Sebastian
Herrmann schreibt dazuinderSZ a4 Aus der Forschung

HalsthBgativélidfofmatioheh denefef statkéreh Eihfiss duf Menschen

ausuben (NegativityBiag) ( é) Kriti k [ °st ver mu

in den Adressaten aus. Es schmerzt halt, die eigene Fehlbarkeit
vorgehalten zu bekommen.o

Me n s

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]
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https://www.sueddeutsche.de/wissen/kritik-lob-selbstbild-1.6434214?reduced=true
https://organisationsberatung.net/feedbackregeln-feedback-geben/
https://asana.com/de/resources/constructive-criticism
https://asana.com/de/resources/constructive-criticism
https://www.bw-best.de/fuer-trainer/best-digital/selbsteinschaetzung-faehigkeitsfragebogen
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/38439571/
https://www.sueddeutsche.de/wissen/kritik-lob-selbstbild-1.6434214?reduced=true
https://www.die-verschwoerung.org/
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Nicht High Talk,

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation
T =" ein Projektder Verschworung [fur das Gufe

Foto AnnamariaKupo


https://unsplash.com/de/@am_k?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#10 Nicht High Talk, sondern Basic Talk

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

@

aMit dem Klimaschutzprogramm
2030 erstmals in Reichweite: Die Reduktion um 65 Prozent aller
Treibhausgase im Vergleich zu 1990. Die zu Beginn der
Legislaturperiode festgestellte Klimaschutzliicke belief sich auf
1,IMilliarden Tonnen CO2Aquivalente bis 2030. Mit den MaRnahmen
im Klimaschutzprogramm kann diese Licke um bis zuBf@zent
geschlossen werden. Es verbleibt eine Liicke von ca. 200
MillionenTonnenb i s 2 0 Klbnasthuizmogramm 2023 der
Bundesregieruny

Das istHigh Talk ausfuhrlich, faktenreich, komplex

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Verwende Fachtermini und Worte nicht ohne Hinterfrage
A Manche Begrifflichkeiten erscheinen selbstverstandlich, sind aber vielleict t

ungeeignet, da sie emotional aufgeladen sind und allein aufgrund des
Wortsinns nicht motivieren.

A Hinterfrage insbesondere StandarBegriffe. Recherchiere deren konkrete

Bedeutung und nutze die Begriffe entlang ihrer Definition.

A Breche aus Sprachmustern aus und verwende unterschiedliche Begriffe,

um allein durch die Wortwahl Aufmerksamkeit zu generieren.

ré¢ckt

&

d a sa Sitequct ks cfheer

%

Vorschlag: Wie es besser geht

K3 ti greakz i ved r & ng.r Wi r
2030 soll es weniger sein als noch vor 40 Jahren. So verteidigen wir
unseren Wohlstand. Dazu brauchen wir jetzt ein gewaltiges Programm.
Die MalRnahmen im Klimaschutzprogramm sind anstrengend, aber
lohnenswert. Der Plan ist nicht perfekt, aber genau der richtige Schritt
in die Zukunft.o

Zugegeben, das konnte sogar noch knackiger formuliert werden, aber
so gehtBasic Talkkurz, schlagfertig, pointiert

Tipp: Lass dich inspirieren

Das bessere Argument gewinnt? Leider ein IrrtuReter Modlersieht
den Erfolg von Kommunikation nicht so sehr im Inhalt, mehr in der Art
und Weise. Er unterscheidédigh Talkvon Basic Talk

Basic Tallsind kurze, einfache Satze (unter 10 Worter, keine
Relativsatze), ist unoriginell, aber schlagfertig. Ist simplifizierend,
langsam und redundant (immer die gleichen Satzéjigh Talkdagegen
ist sprachlich und inhaltlich brillant, mit langen und komplexen
Gedankengangen und Satzen, detailreich und differenzierend.
Mi chel | e ONhemtheygodow,twegoh & g h 0.
das stimmen. Sprachlich aber lohnt es sich, sich auf ein leicht
verdauliches aBasic Niveauo zu

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]

reduzi

Mor al



https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/tipps-fuer-verbraucher/klimaschutzprogramm-2023-2226992
https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/tipps-fuer-verbraucher/klimaschutzprogramm-2023-2226992
https://www.campus.de/buecher-campus-verlag/leben/mit_ignoranten_sprechen-15564.html
https://www.sueddeutsche.de/projekte/artikel/gesellschaft/super-tuesday-donald-trum-populisten-rhethorik-peter-modler-e894837/
https://www.die-verschwoerung.org/



https://unsplash.com/de/@_visalliart?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

=

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l"p Vorschlag: Wie es besser geht
aMit dem Europ?2ischen Green Deal (Fact&®dlueepbsi Waygeiosi stilesprachlich eine A
europaische Green Deal®ollen die 27 ELMitgliedstaaten bis 2050 dumwel tgerechto oder 2hnliche Wort

@

#11 Nicht akli maneutnat@d ,0sSdn d/eeron FRAMING

klimaneutralerden. In einem ersten Schritt sollen die ) Bedeutung ist unterschiedlich, aber allzu oft wird der Begriff
Treibhausgasemissionen bis 2030 um mindestens 55 % gegenuber

dem Stand von 1990 sinken.o (Stati tls%lﬁlesm% 4t S%Im?)gar nicht im strikt

. : . . : . Wer es genau wissen will:
XKlimaneutrab: ei n zi eml i c ®dasowoohghzu zi ert es Wor t g

emotional wenig ausl°st. Es ist eben agnatturadiofoadlNegi €Bald eNadi avi $Is edioal d

wi [Klimaneutralitabedeutet, ein Gleichgewicht zwischen Nature Loss by 2030 on a 2020 baseline, and achieve full recovery by
Kohlenstoffemissionen und der Aufnahme von Kohlenstoff aus der

At mosph?2re in Kohlenstoffsenken herzus%oqql en. BongLhtroPhe'a% rBOarr?aﬁn'erﬂqu’ It

WO r nd con

Let Is go : Damit kannst du sofort starten * Tipp: Lass dich inspirieren
Adsobal d j e man 8asic Talkvichself, ist deidigh Talkndr Me hr enaueaueBesiiti vlebchkaide t X
noch wenig wert.o (Peter Modl er). Spr ek |Be%|a anngnlncht WPgeljtne

Wissenschaftlerin, sondern wie eine Journalistin, die komplexe
Sachverhalte in eine kurze Nachricht verpacken kann oder
noch besser® wie ein Werbetexter, der Themen in knackige Slogans unc
kurze Statements herunterbrechen kann.

A Ube kurze Satze. Reduziere die Wortmenge pro Text. Vereinfache die
Satze. Vermeide Passivkonstruktionen. Schreibe lesefreundlicher.

A Es geht nicht darum, intellektuell iberlegen zu wirken. Vermeide moglichst
komplizierte Fachsprache.

Und bei der einem Verbund von 27 Naturschutzorganisationen,
Unternehmen und Finanzinstitute, die sich zum Schutz der Natur
zusammengeschlossen habehttps://www.naturepositive.org/

S

A Es geht nicht darum, immer alles zu sagen. Reduziere deine Aussage auf
die wichtigsten Argumente. Und setze das Wenige schlagkréftig in Szene.

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://en.wikipedia.org/wiki/Nature-positive
https://www.naturepositive.org/
https://www.die-verschwoerung.org/
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Es geht nicht um
aKIl i mao.

Foto Marce



https://unsplash.com/de/@marceloleal80?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#12 Es geht nicht um aKIli mao, es (g enNarraTIV U a

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

@b

aKl-iuma Umwel t schut zo,
Biodiversity, sind abstrakte

stehen Auswirkungen, die sich direkt auf den Menschen, seinen Auswirkungen von Erderwéarmung, Klimaveranderung und auch
Lebensraum und seine Lebensqualitat auswirlki&ond doch werden

diese Begriffe nicht mit einem personlichen Bezug wahrgenommen.

Sie sind abstrakt und

aUmwel t 0, oder aNatur 0 als ¢ber geor dn eaufgdie @esundheithesendefssthiitzgrswesanieesenengruppen wie
die keinen direkten Bezug oder Relevanz zu einzelnen Personen Kinder oder Senioren und Seniorinnen. Aus diesem Perspektivwechsel
haben. zum Gesundheitsschutz ergibt sich eher Handlungsdruck und

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

Spreche ganz konkret Aspekte des Gesundheitsschutzes an, die heute schon
aufgrund der Erderwarmung und der Klimaveranderungen notwendig sind.

Zum Beispiel:

A Schutz vor zu groRer Hitze (an Arbeitsplatzen, im privaten Bereich, fiir
besondere Gruppen wie Kinder oder alte Menschen, aber auch flr

Haustiere).

A Weise auf neue Verhaltensweisen hin zum Schutz der Gesundheit z.B.
Warnungen vor Reisen oder Freizeitaktivitaten (Achtung Murenabgange

im Gebirge, Uberflutungen, Feuergefahr etc.)
A Informiere tiber neue gesundheitliche Gefahren
l nsekten etc. € neue

A Biete ErsteHilfe-Kurse und KatastrophetPraventionsTrainings an, das die

Gefahr von Naturkatastrophen zunehmen wird.

A Was tun gegen Klimaangst? Hier mal reinhérddeutschlandfunk #100 Narrative fiir bessere (Klima)Kommunikation,

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

oder auch aArt enwechuwtlzzd diemd Bl i c Klimaschut2 | o d@&m st att vpn
Begriffe. Fintepmwelsthutd i £sespfFachépgr Gésiingheib e Dies s el

Klimaschocks und daraus resultierende lokale Wetkatastrophen

dar¢ber hinaus whahegdrekte dusyrkungapf diggarz pegsRnlichegzegundheit, sowie

Motivation zu Verhaltensanderung.

* Tipp: Lass dich inspirieren
K

ADie WHO bezeichnet den I mawande
Gesundheitsbedr ohunWHX202)und érlkennMe n s | h
das Pariser Abkommen als das wichtigfteiblic Health- Abkommen
des 21. Jahrhunderts an. Auch digternationalAssociationof Public
Health InstitutegIANPHIsieht den Klimawandel als eine der grofl3ten
globalen Herausforderungen. Somit kdbnnen nationaRiblic Health
Institute einen wichtigen Beitrag zu den klimawandelbezogenen
Gesundheitsfragen leisten (sielzeB.IANPHIRoadmap/ Quellerki).

A Aktuelle Gesundheitsrisiken durch Klimawandel listet auch die

durch Viren, Bakterien, European Environmental Agencuf.

Krankheitser rege‘r&‘Déﬁf 4 nThgResdignEarte @i |, f\f e PaSy £l Sfdle P

= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://www.deutschlandfunk.de/klimawandel-nachhaltigkeit-psychologie-angst-100.html
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/climate-change-and-health
https://www.ianphi.org/index.html
https://www.ianphi.org/index.html
https://ianphi.org/news/2021/roadmap-climate-change.html
https://www.rki.de/DE/Content/GesundAZ/K/Klimawandel_Gesundheit/Klimawandel_Gesundheit_node.html
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/metadata/publications/health-effects-of-climate-change-an-update-of-the-current-risks-of-climate-change-for-health
https://oneresilientearth.org/about/
https://www.die-verschwoerung.org/
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https://unsplash.com/de/@markkoenig?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#13 Was geht, anstatt was geht nicht

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

Wie einfach ist es doch, zu sagen, dass KlimaschMz3nahmen

nicht funktionieren, nicht funktionieren werden, nicht durchsetzbar

sind, nicht umsetzbar, nicht dauerhaft durchhaltbar, nicht realistisch,

Zzu teuer, zu kompliziert, zu verko

Wie einfach ist es, zu sagen, daetwas nicht geht.

@

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Ein Veranderungsprozess ist eine Transformation. Transformation ist
Veranderung des Bestehenden zum Besseren.

A Zerlege groRe Ideen oder Projekte in kleine Schritte und tiberpriife, ob
duf/ihr vielleicht klein anfangen kénnt.

ASammle alle Argumente zu
Argument nach dem anderen
Gesamtes also nicht.

1. Warum genau geht es nicht? Sammle alle Hindernisse im Detail?
2. Lassen sich einzelne der aufgelisteten Hindernisse einzeln aus dem Weg
raumen oder verandern?

A 3. Wenn A nicht geht, vielleicht geht dann B? Brainstorme Plan B oder Plan
C

A 4. Suche &hnliche Veranderungsprozesse, die bei anderen Teams /

Unternehmen bereits geklappt haben und lerne davon.

adas- ge t
i deu

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

Klimaschutz erfordert Umdenken und vor allem neues Handeln. Ja,
vieles davon ist schwierig. Aber anstatt sich auf das zu konzentrieren,

was nicht Peht sollti—:‘n wir uns aufhdasAkonzentrierewas geht
zu deol ogl sc ée. .

Vielleicht sind das dann eher die kleinen Schritte, als die grof3en. Aber
es sind Schritte in die richtige Richtung.

(it

Vielleicht hilft die Fokussierung auf alles, das, was jetzt schon geht oder
eben einfach geht auch, um etwas positiver auf die grof3en,

schwierigen Dinge zu blicken, di@im Moment d scheinbard noch

nicht gehen.

Tipp: Lass dich inspirieren

Susan SolomonProfessorin fur Atmospharenchemie und
Klimaforschung am Massachusetts InstitteTechnology (MIT), sagt:

aEs zieht mich einfach runter (wen
. klappt).. AuBerdem Igsst es alle vom Haken. Man signalisiert: Du
N i BriUEnet esthlr QichPzR Fofsubifoh. bsdst stieRo niert 28 dhatfen,
Ge d gdinERdann §‘a@[‘8auerrﬁ§,ad§ss igh& dptirrﬁs(lfisaq bin. Aber ich

ver stehe nicht, was der von P

Q8ellenSd
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https://chemistry.mit.edu/profile/susan-solomon/
https://www.sueddeutsche.de/wissen/susan-solomon-klimawandel-ozonloch-optimismus-li.3124451?reduced=true
https://www.die-verschwoerung.org/



https://unsplash.com/de/@tengyart?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#14 Gefuhlvoll aufwihlen, statt rational langweilen

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

@

Klimawandel ist wissenschaftlich belegt. Und die meisten Experten,
die dartber sprechen sind auch Wissenschaftler. Die Debatte um die
Veranderungen des Klimas, seine Ursachen und seine Erfordernisse
werden in Wissenschaft, Politik, Wirtschaft und Gesellschaft meist
rational, serids und sachlich vorgetragemin der Hoffnung, dass sich
daraus eine kompetente, versierte Diskussion ableitet, entlang der
Menschen aufgerufen sind, zu handeln.

Doch Menschen ticken nicht nur ration& eher im Gegenteil.

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Diskutiere im Team, in deiner Organisation, im Unternehmen, welche
Gef ¢hl e das Thema
aArtensterbenod ausl °st.

ASpreche ¢ber das Po&vrsuchmen &aKI i
herauszubekommen, inwieweit dein Team emotional blockiert oder gar
motiviert ist.

A Eine gute Anleitung, um iiber Gefiihle zum Thema zu sprechen ist das
Buch aKkKI iomiagirah gehUmeeltkrise wachsen, statt zu
verzwei felno von Lea Dohm und
(ISBN 9783-426-286159)

mrs

&

%

aKlimakatastropheo,

ngst R

Mar ei kea,,'%

Vorschlag: Wie es besser geht

Schlechte Nachrichten haufen sich. Die Sorgen werden taglich gréer.
Es ist ok, dartiber auch zu verzweifeln, seinen Angsten freien Lauf zu
lassen und die Emotionen, die der Klimawandel auslost, anzusprechen.

Emotional itat wird von dem einen o
aweinerlicho wahrgenommen, i st abe
aAuthentizit2ato und aEchtheito. Wi

die bedrohliche Situation etwas mit uns. Und es muss auch mal Zeit
sein, seinen Gefluhlen freien Lauf zu lassen. Kommunikativ stecken darin
oft die spannenderen Stories (und Prasentation), als in rationalen

Fakten und Daten.

Tipp: Lass dich inspirieren

Im_Oktober 2024 rast ein MonsteHurrikanMilton auf die

anfeRkarfséht Kistd ZI HE gigantiScReSSturm entwickelt sich so schnell
und heftig, dass der CNNMeteorloge John Morales vor laufender
amera in Tr2nen ausbricht: aEs i
kann die Dimensionen der Regenmassen, die er aus seinen-Live
SatellitenDaten abliest, kaum fassen: Die hochemotionale Reaktion
eines sonst gefassten serios berichtenden Journalisten geht viral und
|6st eine Debatte im Netz aus, wie emotional das Thema

thﬁéﬁﬁtagf’?b‘ﬁhyﬁr e9 agRd2warum w

S

d e

Emotionenauchzuzeigenuel | e: SZ Vera Schroe
der Klimakri seo)
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https://www.sueddeutsche.de/wissen/cnn-meteorologe-hurrikan-millionen-li.3127691?reduced=true
https://www.sueddeutsche.de/wissen/cnn-meteorologe-hurrikan-millionen-li.3127691?reduced=true
https://www.die-verschwoerung.org/
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https://unsplash.com/de/@jontyson?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#15 Es ist einfach zu teuer, Mull zu produzieren VERHALTEN

g
A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l"p Vorschlag: Wie es besser geht
Die Themen aNachhaltigkeito oder &Kkl i maghhaitigeeWidschaftem, bze. klimavarantwprtéidhes n
Unternehmen i mmer noalhkonsnurekatikesal s & Pur p®eschadtsverhalten hat ganz entscheidende (finanzielle) Vorteile:
Marketinginstrument gesehen, mit dem man den Verkauf von Weniger Miill bedeutet weniger Kosted bei Herstellern, bei
Produkten aufhiibschen kann oder sich bei Bewerbern positiv Verbrauchern, bei Kommunen. Lasst uns tiber Miill spreci®evor
positionieren kann. allem, wie wir ihn besser vermeiden kdnnénin der Produktion und im
Einkauf.
@ Let Is go : Damit kannst du sofort starten * Tipp: Lass dich inspirieren
A Es geht um Risikomanagement und ProfRohstoff sind teuer, Ressourcen Caroli : - ; ; 5 :
) \ . ’ ; arolina Schweig gruindete eine Firma filachhaltige
sind knapp: Je weniger Verpackung (und damit verbundener Produktions Verpackungsberatungind ist Mitglied im Fachbeirat der Stiftung
Mll und Entsorgungsmill), umso glnstiger. Warentest: aAMit dem Thema Ressourceé
. . . . sparsamen Einsatz kbnnen wir in der Verpackungsindustrie, dem
A Schaut genauer hin: In vielen Verpackungen steckt noch ein zu geringe, Rohstoffbereich und bei dembpackernund Abfiillern einen
Recyclinganteil (z.B. in der Faltschachtel von Zahnpastatuben, beschicht. te wesentlichen Beitrag leisten (&) L
Backertuten). arbeiten! o

A Transportverpackungen sind noch zu umfangreich, zu wenig
wiederverwertbar und zu wenig recyclefahig (z.B. Zahnpastatuben
konnten auch als Tube, stehend, transportiert werden).

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
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https://www.ceschweig.com/
https://www.ceschweig.com/
https://www.die-verschwoerung.org/
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https://unsplash.com/de/@patrickian4?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#16 Nicht weniger. Sondern mehr! FRAMING

‘
A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l"p Vorschlag: Wie es besser geht

AWir m¢gssen Verzicht ¢ben, um die KI i nastaitaugVerzichtwndiRedwktiqn guifakussieres, sollten wir von den
BANur durch Reduktion k°nnen wir die UnrosévenBelphaunges ginepnachhaltigen Lebensstils erzahlen: Also
AWeniger Konsum ist der Schl ¢ssel . nicht weniger, sondern mehr: Mehr Lebensqualitat. Mehr Gesundheit.

Mehr Chancen. Mehr Gemeinschaft. Mehr gesunde Produkte.
Problem: Unser Gehirn bewertet eine negative Erfahrung oder einen

Verlust doppelt so stark wie eine positive Erfahrung oder einen Doch Menschen sind nicht naiv. 1hn
Gewi nn. Daher wehren wir uns gegen da snhichtywéhglasererh wesdenekann. dretadenmestiengen sie sich an.
mehr als gegen das Zugewinnen. Kommunikativ wird das zum Psychologen nennen das Belohnungsaufschub. Es ist also zu schaffen.
Probl em. Al so besser nicht von aweniger o0, sondern von amehr o
sprechen.
h Let Is go: Damit kannst du sofort starten T|pp: Lass dich inspirieren
A Erzahle Geschichten von Menschen, die durch klimafreundliche . . " . s s
. . A Nutze die Psychologie des positiven Framings: Wie kénnen
Entscheidungen mehr Lebensfreude und Vorteile erfahren haben. . .
: . o o , nachhaltige MaRnahmen als Gewinn verkauft werden?
A Konzentriere dich auf konkrete positive Effekte wie finanzielle . : ) R
. T . ASieh dir erfolgrei chveatldssMongaatg nen a
Einsparungen durch Energieeffizienz, den Genuss lokaler und saisona . : .
: : Bewegung, die Gesundheit und Umwelt in den Fokus stellt.
Lebensmittel oder den Spal3 am Fahrradfahren statt im Stau zu stehen. ” R : .
S ) . : ABuchempf EwPowenigHa bdi t 0 v Buhigg®wiar | e s
A In Workshops: Fiihre Ubungen durch, bei denen die Teilnehmenden die i - — - .
< 4 . ) : poggve Vere‘,tart(ungl Iangfrlstllgc? Verhaltensanderun%ea ermaglicht.
aBel ohnungeno eines klimafreundl i chen Lre.endss | S isad “@tlﬁn u Ny
visualisieren A ‘nSpiriere dich an Organisafionen, die Belofinungssysteme fiir

nachhaltiges Verhalten implementieren, z. B. durch Bonuspunkte oder
GamificationAnsétze.

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]



https://www.mondaycampaigns.org/meatless-monday
https://www.schneller-schlau.de/carriereblog/artikel/7-erkenntnisse-aus-the-power-of-habit-mit-denen-du-lernen-zur-routine-machst/
https://www.die-verschwoerung.org/
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https://unsplash.com/de/@hillcountry_camera?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#17 Hier hilft kei med

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

AdEs |iegt doch im gesunden Mensch
handeln sollten!o

AdJeder vern¢gnftige Mensch wei C, ¢
meé¢ssen. o

AdMan muss doch nur | ogisch denker

Vorsicht:Diese Appelle funktionieren nicht, denn der "gesunde
Menschenverstand" ist mutmallich fir jeden Menschen etwas anderes. Es
handelt sich um Ansichten und Uberzeugungen, die fiir einen Einzelnen
bedeutend sind und daher offensichtlich wirken. Menschen leiten daraus ab,
dass die meisten anderen das auch so sehen mussten oder gefalligst so
sehen sollten (Sebastian Herrmann)

@b Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Erklare in deinen Botschaften, warum bestimmte MaRnahmen wichtig sind,
anstatt vorauszusetzen, dass es

A Entwickle gemeinsame Werte: Finde die Punkte, die dein Publikum
verbindet, wie z. B. der Wunsch nach Sicherheit, Gesundheit oder eine
lebenswerten Zukunft.

A Verweise auf Studien und Fakten, die von einer breiten wissenschaftlicher.
Gemeinschaft anerkannt sind, um Argumente zu untermauern.

v
~

c

unde Menschenver St aNARRATIV

‘
lp Vorschlag: Wie es besser geht

e’ﬁver stand, dass wir klimafreundl
Der agesunde Menschenverstando
a s s P@arsonlichg Wahideit Einzelrer, dermsigh dech bitte aughy derReshder
Welt anschlieBen mége. Man bezeichnet oft das als gesunden
u nMeznus cehreknevnenresnt, a nuda, s Waus tiunns jesitg. en e
Menschenverstando ist daher keine
breite Klimakommunikation. Statt auf subjektive Wahrheiten zu setzen,
sollte man stattdessen zunachst gemeinsame Werte und
wissenschaftlich fundierte Argumente abgleichen, um eine Basis fur
eine effektive Kommunikation zu schaffen.

c h
i

i
st

w

~ \v

* Tipp: Lass dich inspirieren

A Studien wie die vorMark Whiting und Duncan Wattgzeigen, dass
of fengiyGhiyleing e Iatlssagen tatsachl

werden.

A Schau dir erfolgreiche Kampagnen an, die auf universelle Werte
s et zen, Weaiie &till lhiBewegung, die wirtschaftliche und
soziale Argumente fur den Klimaschutz verknupft.

A Buchtipp:&hinking Fast and S| owo deimen
tiefere Einsicht in die kognitiven Prozesse hinter unserer
Entscheidungsfindung.

i ¢ch

a

Dani fl
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https://www.pnas.org/doi/10.1073/pnas.2309535121
https://www.wearestillin.com/
https://de.wikipedia.org/wiki/Schnelles_Denken,_langsames_Denken
https://www.die-verschwoerung.org/



https://unsplash.com/de/@daryakor
https://www.die-verschwoerung.org/

#18 Mut zur Utopie

A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen

@h

daWer heut e ° dalgoogel® stoRtlaaf Hen Aktiemklirs eirtes Bio
Tech Unternehmens. Die wenigen Bilder, die kommen, zeigen technologisch
verddete Stadte, menschenleer, mit glatten Autobahnen und spitzen

Wolkenkratzern, die naclstar Warsasus sehen. Wer wi |Id
so beschreibt der Politikwissenschaftler Joshua Beer in eifssaydie
Dystopien. Und er zitiert auch den

als junger Mann, da hatte ich Bilder vom 21. Jahrhundert im Kopf. Aber ich
habe keine Vorstellung von 2050 oder 21@0aulRer Verfall oder
Zusammenbruch.o

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

A Veranstalte Workshops oder kreative Brainstormi§gssions, in denen
Teilnehmende ihre Visionen fir eine bessere Zukunft entwickeln (Nutze di :
Methode Zeitreise der Verschwdrung fir das Gyte

A Nutze positive Zukunftsbilder, um KlimaschutzmaRnahmen greifbarer z
machen: Wie kdnnten Stadte aussehen, die durchgrtint und
verkehrsberuhigt sind?

A Integriere Utopien in deine Kommunikation: Zeige konkrete Beispiele, wo
zukunftsorientierte Projekte bereits Erfolge feiern, wie-Gousing oder
lokale Energiegemeinschaften (BeispieatagonidsC o mmu Wethg &
Powero ) .

NARRATIV

g
1”0 Vorschlag: Wie es besser geht

a

J o uVerhessagendagenres s Bilden dierusy awfaZukdngt mackem Ungd  J u n

%

Die Klimakrise ist auch eine
erfreuten sich wilde, futuristische Zeichnungen grof3er Beliebtheit, die
das Jahr 2000 in sch°nen Farben

eFrisiegobaies pluecherfressgnsie, Apparate zur Gedankenubertragdng
und dazu stets gut gelaunte Menschen. So daneben sie mit ihren

das aus einer Zeit, die an welterschitternden Krisen auch nicht arm
war. (é)o Es |iegt also an uns,
zeichnen (Joshua Beer)

Tipp: Lass dich inspirieren

A Literaturhinweis Utdpien fiir Realisted v o n BRegntagdevie
visionare Ideen die Welt verandern kénnen.

A Videoempfehlung Eine Dokumentation tiber nachhaltige
Zukunf t s sTorhalrdwe Die Welt istRoller Bésungem .

A Planet Narrativesst eine gemeinniitzigdnitiative die Kreative,
Storytellerund Filmschaffende dabei unterstiitzt, die Zukunft des
Planeten in ihren Geschichten unterzubringen.

A Oneday2050ist einekollaborativePlattformfiir Zukunftserzahlungen,
wie auchlmagine2200 Oder das EUProjektStories2050

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
= ein Projektder Verschworung [fir das Gute]
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https://www.tagesanzeiger.ch/es-braucht-jetzt-mut-zur-utopie-357061189964
https://www.die-verschwoerung.org/zukunftsreise-in-die-gegenwart
https://eu.patagonia.com/de/de/wethepower/?srsltid=AfmBOoqsMTd4vsbIGS6hFkEYgabEjaRdouYM4-4pWH9CgecqncySeIiE
https://eu.patagonia.com/de/de/wethepower/?srsltid=AfmBOoqsMTd4vsbIGS6hFkEYgabEjaRdouYM4-4pWH9CgecqncySeIiE
https://www.rowohlt.de/buch/rutger-bregman-utopien-fuer-realisten-9783499633003
https://www.tomorrow-derfilm.de/
https://planetnarratives.de/
https://www.oneday2050.org/
https://grist.org/fix/series/imagine-2200-climate-fiction/
https://www.storiesfrom2050.com/stories
https://www.die-verschwoerung.org/
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https://unsplash.com/de/@kelsoknight?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.die-verschwoerung.org/

#19 What about € Ni cht auf ander e s KolNbNKATONNh
\J
A Warnung: Was wir schon viel zu lange sagen l” Vorschlag: Wie es besser geht
aWarum sollen wir etwas tun, wenn and eDegoultndlistit\era Schreeter vel/€l in &Ziaaf eitige Ce n ? 0

@h

Whataboutismist ein beliebtes Ablenkungsmandvérinsbesondere in der

Strategien wie man Whataboutism begegnen kann:

KI'i madebatte: &aDu fliegst nach Ber i n Adekinkiaglanderenklarmached, dass nas Whatdboutidm ekengt h - e i
Schnitzel .o Um von der eigenen Unz | 2 n gunddass #adurch dieeDebatte ldestruktiewird f ¢ hr t  man
gerne die aVer f ehl unNeblkog 8ogialferstielean e n - a u f A AufderiRtckkehr zu den urspriinglichen Inhalten bestehen

der Uni Erfurt hat 4 typische Entlastungswege identifiziert: 1. Das Abschieben A Sachlich bleiben

von Verantwortung (aDas muss die Pol i tAi Notfaksnlds Sesprach whterbrdcioen und v@rtageRen Appel | a
hohere Werte (alch brauche den SUV, weA AblenkenirundchsKeinmal &ufeing Tasse T&e@ihladenaundf a hr e . 0
Di e Ver weigerung der Faktenl age (acCO0O2 insdhmasbeginnei cht so schlimm.o) oder d

Weigerung Opfer anzuerkennen 4. Den Automatismus, eine Verantwortung
direkt zuriickzuschieben (reine Form des Whataboutism).

Let Is go : Damit kannst du sofort starten

ALenke das Gespr2ach auf den Kern cer
Punkt, aber | asst uns bei der Fr ge
Aver mei de, i n einen Schlagabtausc
Beitrag z2hlt. Lass uns ¢ber L°s nge
A Entwickle pragnante Antworten auf haufige WhataboutisArgumente, z.
B. aAndere L2nder m¢ssen auch handel

unserer Verantwortung.o

A Schaffe eine Sammlung von Best Practices und Argumentationshilfen, die
Teams im Bereich Klimakommunikation schnell abrufen kdnnen, um
souveran auf Ablenkungsmandver zu reagieren.

* Tipp: Lass dich inspirieren

Whataboutism lenkt von der eigentlichen Diskussion ab und zielt darauf
D iatg Mandiuagisdoubk zaz minderre Btatt sichlauf Veryleiche th@ nt e r
b IAldenkuregen einzulassen, sollten wik dem Fokug guf die konkrete® n n e n

e i n Handlyngsebgne aurickBihrentEs gelet Bichtedarum, deMeranwertung

n V0§' pheesep pinzyfordery, popdery gdarum, wasavl selp jgtzt W n n e n
kénnen, um den Klimaschutz voranzubringen. Klarheit und

n Zleloa[ %nge ungd9|cnld die eﬁt?nd\/llltt?]l 4 gem Ghﬁt%rlscnep cht

Ausweichen entgegenzu?reten von
Buchtipp:&hankYoufor Arguingd v on Jawyeffekevenr i chs
Techniken, um rhetorische Tricks wie Whataboutism zu durchschauen
und zu kontern.

#100 Narrative fur bessere (Klima)Kommunikation,
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https://www.sueddeutsche.de/projekte/artikel/wissen/klimakrise-whataboutismus-psychologie-kommunikation-kommunikationsstrategie-e147509/?reduced=true
https://www.thalia.de/shop/home/artikeldetails/A1057505324
https://www.die-verschwoerung.org/
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